1.Instalacja aplikacji NZOZ Wigor HealthBot:
W przegladarce mobilnej wpisujemy adres: wigor.healthbot.pl

Jesli na dole pojawi si¢ komunikat taki jak na obrazku ponizej wystarczy, ze w niego
klikniemy

fiES3

O @ wigor.healthbot.pl

2 WIGOR
Witaj w aplikacji
mobilnej NZOZ

Wigor!

- przeprowadzi¢ ankiete kwalifikacji Covid-19,
- zobaczy¢ przypomnienie o zazyciu leku.

Pobierz instrukcje tutaj.

Dodaj aplikacje Wigor HealthBot do
ekranu gtéwnego

u @



http://wigor.healthbot.pl

Jesli natomiast nie widzimy takiego komunikatu to rozwijamy opcje przegladarki i klikamy
Zainstaluj aplikacje

12:10

() @ wigor.healthbot.pl O @& wigorl

® @ .0z — ® o .0z Nowa karta
X WIGOR A WK

Witaj w aplikacji
mobilnej NZ0Z  adnEReess
V\/lgorl Zaktadki

Ostatnie karty

Jezeli jestes naszym Pacjentem, z poziomu aplikacji

mozesz:
- umOwic wizyte, Udostepnij...
- zamowi¢ recepte,
- przeprowadzi¢ ankiete kwalifikacji Covid-19, Znajdz na stronie

- zobaczy¢ przypomnienie o zazyciu leku.

Przettumacz...

» Zainstaluj aplikacje

CJ wersjanakomput.. [J

Pobierz instrukcje tutaj.

Ustawienia

Zaoszczedzono 570 KB
od 27 lis
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Niezaleznie od sposobu wyskoczy nam komunikat z potwierdzeniem instalacji

Zainstaluj aplikacje

Wigor HealthBot
wigor.healthbot.pl

Anuluj Zainstaluj




Po pobraniu i instalacji aplikacji powinna nam si¢ pojawi¢ ikona na ekranie gtdwnym
telefonu

Wigor
HealthBot




2.Rejestracja:

Aby zarejestrowac si¢ do aplikacji Healthbot Wigor nalezy rozwinag¢ menu i wybra¢ opcje
Zarejestruj si¢
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¥ WIGOR =P = & iGOR
Witaj w aplikacji gy <=

mOb\i/'\?.ej NZOZ Witaj w aplikaci
gor mobilnej NZOZ

Jezeli jeste$ naszym Pacjentem, z poziomu aplikacji .
Wigor!
-umowic wizyte, g °

- zamoOwic recepte,

- przeprowadzié ankiete kwalifikacji Covid-19, Jezeli jestes naszym Pacjentem, z poziomu aplikacji
- zobaczyé przypomnienie o zazyciu leku. mozesz:
- umowic wizyte,

- zamowic¢ recepte,
- przeprowadzi¢ ankiete kwalifikacji Covid-19,
- zobaczy¢ przypomnienie o zazyciu leku.

Pobierz instrukcje tutaj.

Pobierz instrukcje tutaj.
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Aby sie¢ zarejestrowac kolejno wypeliamy tabelki (tak jak podany przyktad ponizej):
wpisujemy swoje imi¢ 1 nazwisko, podajemy numer telefonu i adres e-mail oraz
ustawiamy hasto, aby zakonczy¢ rejestracj¢ klikamy Zarejestruj sie



11:35 all = @)

2% WIGOR

Rejestracja

Imie

Jan

Nazwisko

Kowalski

Numer telefonu

111-111-111

Adres email

instrukcja@instrukcja.pl

Hasto

Zarejestruj sie
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3.Logowanie:



Aby zalogowac si¢ do aplikacji Healthbot Wigor nalezy rozwinag¢ menu i wybra¢ opcje

Zaloguj si¢

11:34 @

€ WIGOR

=l =

Witaj w aplikacji
mobilnej NZOZ
Wigor!

Jezeli jestes naszym Pacjentem, z poziomu aplikacji
mozesz:

- umowié wizyte,

- zaméwic recepte,

- przeprowadzi¢ ankiete kwalifikacji Covid-19,
- zobaczy¢ przypomnienie o zazyciu leku.

Pobierz instrukcje tutaj.
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¥ WIGOR
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Witaj w aplikacji
mobilnej NZOZ
Wigor!

Jezeli jestes naszym Pacjentem, z poziomu aplikacji
mozesz:
- umowic wizyte,
- zamowic¢ recepte,
- przeprowadzi¢ ankiete kwalifikacji Covid-19,
- zobaczy¢ przypomnienie o zazyciu leku.

Pobierz instrukcje tutaj.
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Wpisujemy dane do logowanie, czyli numer telefonu i hasto, ktore zostato podane przy

rejestracji

2% WIGOR

Logowanie

Numer telefonu

Hasto

[ ]Zapamietaj mnie

Zaloguj sie
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Po pomys$lnym zalogowaniu zostaniemy przeniesieni do strony gtownej programu z Czatem

HealthBot

€ WIGOR =]

Dzien dobry. Witam na czacie z HealthBotem! W
czym moge poméc?

Teraz

Wpisz wiadomosé =
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4.Resetowanie hasta

Jesli nie pamigtamy hasta mozemy go zresetowac klikajac opcje przy logowaniu
Zapomnialem hasta i zostaniemy poproszeni o podanie mail na ktéry zostat zarejestrowane
dane konto. Na tym mailu zostanie wystany link do resetowania hasla
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¥ WIGOR ~ W WIGOR =

Logowanie Zresetuj hasto
Numer telefonu W celu zresetowania hasta podaj adres email, na

ktory rejestrowates swoje konto. Jesli istnieje konto
powigzane z podanym adresem email, wyslemy na

Haslo niego link do zresetowania hasta.

Adres email

()Zapamigtaj mnie

Zapomniatem hasta Wyslij
Zaloguj sie
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S.Informacje odno$nie uzytkowania aplikacji

Po wpisaniu wiadomosci zostanie wyswietlony tabela z wyborem pytania. Z kazdej opcji
mozemy klikng¢ badz tez przepisac i wysta¢ wiadomos¢

11:45 all = @)

€ WIGOR

Dzien dobry. Witam na czacie z HealthBotem! W
czym moge pomoc?

Teraz

Dzien dobry

Teraz

Wybierz pytanie:

Godziny pracy

Uméwienie teleporady z lekarzem pierwsze...

Zamow recepte

Umow teleporade - Covid-19

Teraz

Wpisz wiadomosé =
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Po nacis$nigciu lub wpisaniu Godziny pracy zostanie wyswietlona informacji z godzinami
pracy przychodni oraz ponownie zostanie wyswietlona tabela z pytaniami

11:45 all = @D

¥ WIGOR =

Zamow recepte

Umow teleporade - Covid-19

Teraz

Godziny pracy

Teraz

Jestesmy otwarci od poniedziatku do pigtku w
godzinach 8-18.

Czy masz jeszcze jakies pytania? Wybierz pytanie:

Godziny pracy

Umowienie teleporady z lekarzem pierwsze...

Zamow recepte

Umow teleporade - Covid-19

Teraz

Wpisz wiadomosg¢ =
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Po wybraniu opcji uméwienie teleporady z lekarzem pierwszego kontaktu zostanie
wyswietlona tabela z najblizszymi terminami wizyt

11:46 all = @)
® : NZOZ .
Yoo —
¥ WIGOR

‘ Uméw teleporade - Covid-19 ‘

Teraz

Umowienie teleporady z lekarzem pierwszego
kontaktu
Teraz

Wybierz jeden z najblizszych dostepnych
termindw.

27.12.2021 12:30

27.12.2021 13:00

28.12.2021 12:00

Wybierz inng date

Anuluj

Teraz

28.12.2021 12:00

Wpisz wiadomos¢ =
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Po wybraniu opcji zostaniemy poproszeni o podanie numeru telefonu Uwaga numer musi
sie zaczynac od +48 i dopiero wpisujemy swoj numer a nastepnie zostaniemy poproszeni
o podanie adresu e-mail. Po wpisaniu wszystkich danych zostanie wystane powiadomienie z
terminem wizyty na maila.



)
g

¥ WIGOR

Teraz

28.12.2021 12:00

Teraz

Prosze podaé¢ swoéj numer telefonu z kodem kraju
(np. +48).

Teraz

+48 123456789

Teraz

Prosze podac¢ swdj adres email.

Teraz

Marek@healthsoft.pl

Teraz

Umdwiono wizyte na wybrany termin; 28.12.2021
12:00.

Wybierz pytanie:

Godziny pracy ‘

Wpisz wiadomosé =
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Jesli podane terminy nam nie odpowiadaja mozemy wybra¢ opcj¢ Wybierz inng date



2% WIGOR =

Teraz

Wybierz jeden z najblizszych dostepnych
terminow.

27.12.2021 12:30

27.12.2021 13:00

28.12.2021 12:30

Wybierz inng date

Anuluj

Teraz

Wybierz inng date

Teraz
Prosze podac date, ktora najbardziej Pani/Panu
odpowiada w celu umdéwienia wizyty. (Np.
10.01.2022)
Teraz
Wpisz wiadomosé =3
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Zostaniemy poproszeni o podanie daty w formacie dzien.miesigc.rok



a takze potem o godzing wizyty

11:48 all = @)

€ WIGOR =

Teraz

Wybierz inng date

Teraz

Prosze podac date, ktéra najbardziej Pani/Panu
odpowiada w celu umowienia wizyty. (Np.
10.01.2022)

Teraz

12.01.2022

Teraz

A teraz prosze podaé godzine. (Np. 15:00)

Teraz
16:00

Teraz

Ponizej podano wolne terminy najblizsze podanej
dacie. Prosze wybra¢ jeden z nich.

12.01.2022 12:00

Wpisz wiadomo$é ==
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Nastepnie zostanie podany mozliwe wolne terminy w podanej dacie i czasie



n
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12.01.2022

Teraz

A teraz prosze podac¢ godzine. (Np. 15:00)

Teraz
16:00

Teraz

Ponizej podano wolne terminy najblizsze podanej
dacie. Prosze wybrac jeden z nich.

12.01.2022 12:00

12.01.2022 12:30

12.01.2022 13:00

Wybierz inng date

Anuluj

Teraz

Wpisz wiadomos¢ B
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Z opcji Zamow recepte mozemy wystac informacj¢ o zamowieniu recepty i analogicznie
jak do poprzednich opcji odpowiadamy na pytania. Informacja o zaméwieniu lekéw zostanie
wystana na podanego maila

11:48
® Nzoz

¥ WIGOR =

Teraz

Wybierz pytanie:

Godziny pracy

Umowienie teleporady z lekarzem pierwsze...

Umow teleporade - Covid-19

Teraz

Zamow recepte

Teraz
Czy jestes pacjentem naszej przychodni?
Tak
Nie
Teraz
Wpisz wiadomosé =
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® Nzoz

¥ WIGOR

1l

Prosze podac swoje imie.
Minute temu
Jan
Minute temu
Prosze podac¢ swoje nazwisko.
Minute temu
Kowalski

Minute temu

Prosze poda¢ swoj numer telefonu z kodem kraju
(np. +48).

Minute temu

+48 123456789

Teraz
Prosze podac swoj adres email.
Teraz
Marek@healthsoft.pl
Wpisz wiadomos¢ B
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® Nzoz

¥ WIGOR -

Marek@healthsoft.pl

Teraz

Prosze podac nazwe leku oraz dawke.

Teraz

(Nazwa leku) 3 razy dziennie

Teraz

Dziekujemy za zamowienie leku. Po weryfikacji
recepta zostanie wystawiona - przyjdzie o tym
informacja SMSowa na podany numer telefonu. W
razie potrzeby skontaktujemy sie z Toba
telefonicznie. Czas realizacji - do 24 godzin.

Wybierz pytanie:

Godziny pracy

Umdwienie teleporady z lekarzem pierwsze...

Zamow recepte

[ lloma Zear bl msn m e ol Mmneid AN ‘

Wpisz wiadomo$é =
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Mozemy rowniez umowic teleporade - Covid-19

Poprzez pytania o stanie zdrowia czat da wstepng diagnoz¢ czy masz objawy
Covid-19 oraz wysle twoje odpowiedzi do lekarza ktory zdecyduje czy bedzie
konieczna wizyta jesli tak zostaniesz poinformowany o tym. Wyniki ankiety
zostang wystane na podanego maila.

11:54 all & @D
® Nzoz

¥ WIGOR

® Nzoz

¥ WIGOR =

Marek@healthsoft.pl
Teraz
3 minuty temu
Zadne z powyzszych
Zaznacz odpowiedzi, ktore cig dotycza
Teraz

Trwajagca choroba nowotworowa Pozostar w domu i obserwuj swoj stan zdrowia.

Tak Objawy, ktore zgtosites, nie wskazuja na chorobe
COVID-19. Mimo to lepiej, zebys pozostat w domu,
dopdki nie wyzdrowiejesz. W ten sposdb
zmniejszasz ryzyko zakazenia siebie oraz innych.
Pamietaj, ze twoje objawy moga wynikac takze z
innych choréb i mogg wymagac konsultacji
lekarskiej - powyzszy wywiad jest ukierunkowany
Nie na COVID-19. Jesli twoje objawy wydaja sie
niepokojace, skontaktuj sie z lekarzem.

3 minuty temu

3 minuty temu

Twoje odpowiedzi do ankiety i wstepna diagnoza
zostaty wystane mailowo do Ciebie oraz do Twojej
Tak przychodni. Jezeli wizyta jest wymagana,
zostaniesz o tym poinformowany w najblizszym
czasie. Zyczymy zdrowia!

Choroby lub leki obnizajgce odpornos¢

3 minuty temu

Wpisz wiadomos¢ B
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Czy masz jeszcze jakies$ pytania? Wybierz pytanie:

Wpisz wiadomosé B
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W menu mozemy wybra¢ opcj¢ wizyt. W tej zakladce sg wyswietlane wizyty, ktore zostaty
zapisane przez uprzednim umoéwieniu z czatem healthbot.



¥ WIGOR
Moje wizyty

Termin wizyty Placowka
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Personel Medyczny moze ustawi¢ nam powiadomienia odnosnie przyjmowanych lekow,

dawkowaniu oraz na jak dlugo zostaty nam przepisane.Te informacje mozemy znalez¢ w



zaktadce Moje leki . Codziennie o godzinie 8 rano zostanie komunikat o konieczno$ci wzigcia
lekow 1 wizytach (jezeli jest taka potrzeba)

11:39 all = @)

NZOZ

° WIGOR
Moje leki

Nazwa leku Dawkowanie Przyjmowac¢ do

Ibuprom 200v 2 razy dziennie 2021-12-30

© 2021 - pwa - Privacy

Mozemy tez napisa¢ do rejestracji poprzez ostatnig zaktadke Czat z rejestracja
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Czatbot

Moje wizyty

Moje leki

Czat z rejestracja

Wyloguj sie



Zostaniemy poproszeni o podanie imienia z nazwiskiem oraz podanie maila po czym otworzy
si¢ czat z rejestracja
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X @ 3CX Live Chat & Talk

wigor-lowicz2.3cx.pl

& Chat i rozmowa na ZYyWo

Czy mozemy prosi¢ o Twoje imie i adres e-
mail?

|Nazvvisko

Email




